
Programma di Francese 
Classe 5^ IPSC (Curvatura Turistica)

Testo : Système entreprise (Parodi-Vallacco-Trevisini )

Unité 1     : Le monde des entreprises
L’entreprise
Les sociétés

Unité 2     : Le commerce et les organismes internationaux
Le commerce
Les organismes internationaux 
L’ONU 
L’UE

Unité 5     : Le produit et sa diffusion
Le marketing
La publicité et la promotion

Unité 7     : La modification ou l’annulation d’une commande
Modifier ou annuler une commande
Répondre à une demande de modification ou annulation d’une commande

Unité 8     : Les transports et la livraison
La livraison
Les documents accompagnant la marchandise
La TVA
Les frais de livraison
La réclamation

Unité 9     : Le règlement
Les modes de paiement
Le paiement au comptant
Le paiement à terme
Les règlements internationaux
L’affacturage ou factoring

Unité 12     : Le monde du travail
L’emploi en France
Chercher du travail



Argomenti curvatura turistica
Testo: Carnets de voyage, (Parodi-Vallacco-Juvenilia) 

Unité 12     :La modification d’une réservation
Modifier et annuler
Écrire une lettre de modification ou d’annulation
Répondre à une modification et à une annulation

Unité 13     : Réclamer
Écrire une lettre de réclamation
Faire face à une réclamation

La géographie
Le Nord-Pas-de-Calais
Rhône-Alpes

L’Histoire
La Quatrième et la cinquième République
La Première Guerre Mondiale 
La Deuxième Guerre Mondiale 


